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Contagem de Protocolo por Sigla Secretaria

CGM
SERH

SES

SEPLAN
SEMA SEJ

SEGOV
SEFAZ

SEAD
SEDU

SEMOB
SECID

SEPAR

SECULT
SERPO

SEHAB
SESU

SGC

SEQUAV
FSS

SAAE
SECOM

SEMEPP
SERIM
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Protocolos recebidos

janeiro fevereiro março abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro
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Protocolos recebidos

254
Média de dias para resposta

10,76

Sistema de ingresso

e-SIC 25 (9,84%)

229 (90,16%)
Fala.BR

Dilação de prazo

209 (82,28%)

sim 45 (17,72%)

não

Dias para resposta

122 (48,03%)

Até 20 dias 90 (35,43%)

Até 30 dias 42 (16,54%)

Até 10 dias

Análise dos pedidos
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Protocolos recebidos

254
Requerentes

162

Gênero

119 (46,85%)90 (35,43%)

42 (16,54%)
PJ 3 (1,18%)

FM

Não informado

UF

Não informado SP MG GO MT PE PR SC

178

61
10 1 1 1 1 1

Município

Não informado

Sorocaba

Nova Lima

Votorantim

São Paulo

Itatiba

Limeira

Araçatuba

Cajamar

Capela do Alto

Curitiba

Goiânia

Indaiatuba

Lages

Lucélia

Mogi das Cruzes

Petrolina

Rondonópolis

Tatuí

Uberlândia

Vargem Grande Paulis…

178

32

9

9

8

2

2
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1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Contagem de Protocolo por Região do Brasil

Não
informado

Sudeste Centro-Oeste Sul Nordeste

178

71

2 2 1

Análise dos requerentes
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Decisões de 2ª instância

Indeferido 5 (100%)

Decisões de 1ª instância

Indeferido 21 (65,63%)

9 (28,13%)

2 (6,25%)

Perda do objeto

Concedido parcialmente

Protocolos recebidos

254
Recursos

Acesso concedido

Órgão não tem competência

Pedido genérico

Dados Pessoais

27

2

2

1

4

1

1ª instância 2ª instância

Análise dos recursos apresentados

Recursos apresentados

14,57%


